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Manage it!

최신 기법으로 배우는 실용주의 프로젝트 관리 요한나 로스먼 지음 / 신승환 옮김

이 책에서 설명한 템플릿은 모두 이 책의 홈페이지에서 제공됩니다.
https://pragprog.com/book/jrpm/manage-it

얼마나 적게 일할 수 있을까?

얼마나 많이라는 사고방식은 다음처럼 가정을 합니다.

사람은 희소한 자원이 아니다. 따라서 가용한 사람들을 즉시 활용해서 미친 듯이 프로젝트를 몰입
해야 해
일정은 정말로 중요하지 않다.

개발 비용은 견인인자가 아니다.

얼마나 적게라는 사고방식은 다음처럼 가정합니다.

요구사항을 이해하는 것은 매우 어렵다. 엔지니어가 산출물을 인도하는 데 집중하게 해야 한다. 이
런 산출물은 우리가 특정 요구사항과 요구사항이 고객에게 주는 가치를 이해한다는 것을 보여준
다.
일정은 매우 중요하고, 일정을 다시 수립하거나 기술 빚을 쌓을 시간적인 여우가 없다.

프로젝트 비용은 중요하다. 따라서 비용을 관리해야 한다.

위대한 프로젝트 관리자로 거듭나기

대인관계 기술 키우기

청취력. PM은 사람들이 말하는 것을 듣고 현재 상태를 질문해야 합니다.

협상력.

글쓰기 능력. PM은 계획을 작성할 줄 알아야 하는데, 글쓰기 능력 덕분에 팀원들은 계획과 절충안
을 이해할 수 있습니다. 요약된 메모를 작성하는 능력 정도는 충분하지 않습니다.
목표 지향적인 성격.

요구사항에 우선순위 부여하기

우선순위 기준 설정하기

기능의 아키텍처 수준에서 영향

구현 시간을 예측한 값

핵심 고객에게 이 기능이 얼마나 중요한가

기능을 구현하고 테스트하는 데 특정한 인력을 할당할 수 있는가

영향력 행사를 위한 준비

명령-통제의 환상을 기꺼이 포기하기로 했다면, 영향력을 행사하는 방법을 배우기는 쉽습니다. 영향력을
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행사하려면 마음가짐을 바꾸는 게 필요하기 때문이죠. 다음은 고려할 몇 가지 팁입니다.

여러분 혼자서 전체 문제를 소유하지 않는다는 것을 명심하세요. 프로젝트 관리자로서 여러분은
아이디어와 해결책을 모두 갖고 있다고 생각할 때가 있습니다. 하지만 그렇지 않습니다. 프로젝트
에서, 출시일, 기능 집합, 결함의 수준은 팀원 전체의 문제입니다. 문제를 여러분의 것만으로 받아
들이지 마세요. 여러분에게 팀원들이 문제를 반드시 해결하게 할 책임은 있지만, 어떻게 하라고 지
시할 책임은 없습니다.
여러분이 조직에 제공하는 가치를 생각해 보세요. 여러분이 내야 하는 가치를 안다면, 여러분은 이
런 가치가 팀원들에게 어떤 의미가 있는지 생각하기 시작합니다. 이런 가치를 생각해 보면 팀원들
에게 도와달라고 요청하고 그에 대한 보답으로 팀원들에게 무엇을 줄지 알 수 있습니다.
팀원이나 프로젝트 팀의 공통 관심사를 찾아내세요. 흥미로운 일을 하는 데서 동기부여가 되는 팀
원도 있고, 공적이거나 사적인 칭찬 때문에 동기부여가 되는 팀원도 있습니다. 사람들은 훌륭한 결
괄르 내길 바라고 프로젝트 성공에 어떤 기여를 했는지 알고 싶어합니다. 멀티사이트 프로젝트에
참여하는 팀원들에게 특별한 동기가 있을 때가 잦습니다. 공통 관심사가 무엇인지 알아보세요.

01 프로젝트 시작하기

1.1 프로젝트, 프로젝트 관리자란 무엇인가
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